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Retningslinjer for juridisk bistand inneholder
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bistand, samt vilkér for bistand.
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RETNINGSLINJER FOR JURIDISK BISTAND NFF

Vedtatt av Norsk Fysioterapeutforbunds forbundsstyre september 2025. Norsk Fysioterapeutforbund (NFF) ivaretar
medlemmenes juridiske interesser; badde medlemmer som er arbeidstakere og som er selvstendig nceringsdrivende. Dette
gjer vi etter felgende retningslinjer:

§ 1 JURIDISKE ARTIKLER OG VEILEDNINGER

NFF har utarbeidet og oppdaterer lgpende juridiske artikler og veiledninger (“ressurser”) som er aktuelle for
vére medlemmer. Ressursene er tilgjengelig p& forbundets nettsider.

Hvis du ikke finner svar pd& det du lurer pd i vére ressurser, kan du kontakte din lokale
tillitsvalgt /kontaktperson eller sekretariatet.

§ 2 BISTAND GJENNOM TILLITSVALGTE/KONTAKTPERSONER

De tillitsvalgte og vére kontaktpersoner er medlemmenes fgrstekontakt med NFF. Som hovedregel skal alle
saker og spgrsmdl forelegges lokale tillitsvalgte og kontaktpersoner fgr NFF sentralt bringes inn i saken.

| henhold til lov og/eller tariffavtaler skal de tillitsvalgte involveres b&de i en rekke individuelle saker og
saker som omfatter flere arbeidstakere.

NFF sgrger for opplcering og lapende bistand til de tillitsvalgte og kontaktpersoner slik at disse er rustet til &
bistd medlemmene lgpende i saker knyttet til inntekts-, arbeids- og nceringsforhold.

§ 3 VEILEDNING FRA NFFS SEKRETARIAT

Dersom NFFs ressurser eller lokale fillitsvalgte /kontaktpersoner ikke kan gi tilstrekkelig veiledning, kan du
eller tillitsvalgt /kontaktperson ta kontakt med sekretariatet. Vére erfarne rédgivere gir veiledning innen
sparsmdl som gjelder lenns- og arbeidsvilkdr, samt nceringsinteresser i aktuelle saker, hvor spgrsmalet
kommer fra den saken gjelder eller vedkommendes tillitsvalgt /kontaktperson.

Sekretariatet beslutter hvem som skal fglge opp innkomne saker og omfanget av bistanden som ytes.

§ 4 ADVOKATBISTAND

Ved bistand fra NFFs advokater/advokatfullmektig /jurist vil bistanden vecere underlagt advokatlovens regler.
| sterre saker hvor bistand ytes av advokat/advokatfullmektig, vil det utstedes en oppdragsbekreftelse som
ncermere regulerer vilkdrene for bistanden. N&r medlemmet sgker juridisk bistand, samtykker medlemmet
samtidig i at advokatene /juristene /rédgiverne og eventuelt andre i sekretariatet kan utveksle taushetsbelagt
informasjon i den grad det anses som ngdvendig.



§ 5 VILKAR FOR BISTAND

Alle vére medlemmer har tilgang til de juridiske ressursene pd& NFFs nettsider og rett pd bistand gjennom
tillitsvalgte og kontaktpersoner.

NFF overtar som hovedregel ikke saker som er pdbegynt av eksterne rédgivere. Vi yter ikke bistand til et
medlem som samtidig er representert av en annen rédgiver. Dersom et medlem av NFF pd& egen hénd padrar
seg utgifter til advokater eller andre raddgivere, vil foreningen ikke dekke de aktuelle utgiftene tilknyttet
saken.

For & fa rett til juridisk bistand md du ha et aktivt og betalt medlemsskap. Fra du melder deg inn i NFF er det
tre mdneder karantene far du har rett pa juridisk bistand, og vi bistar ikke i saker som oppstod fer
innmelding. Juridisk bistand ytes ikke til pensjonister og studenter

§ 6 BISTAND | SAKER SOM OMFATTER FLERE MEDLEMMER

| saker som involverer to eller flere medlemmer, gis det generell informasjon om rettsreglene som gjelder for
det aktuelle tilfellet. | tillegg har NFF utarbeidet veiledere og annet materiell som kan hjelpe medlemmene i
den aktuelle saken. NFF kan ogsa tilby mekling.

NFF kan ikke yte individuell juridisk raddgivning til en av partene i en sak som omfatter flere medlemmer
(interessekonflikt).

§ 7 TYPETILFELLER AV BISTAND

NFF bistar i saker som gjelder medlemmenes lgnns- og arbeidsvilkar, samt nceringsforhold. Private forhold og
tvister av scerlig forretningsmessig karakter vil ligge utenfor den bistand NFF yter. | enkelte tilfeller kan NFF
henvise til samarbeidspartnere som tilbyr bistand til gunstige priser for NFFs medlemmer.

§ 8 MEDLEMMETS PLIKTER | FORBINDELSE MED BISTAND

Medlemmet plikter & dele relevante saksopplysninger og bidra pé& best mulig méte slik at saken kan
underkastes en samlet vurdering. Dersom medlemmet ikke fglger de rdd og anbefalinger som er gitt fra NFF,
forbeholder NFF seg retten til & stanse bistanden og frasi seg saken, samt stanse eventuell gkonomisk stgtte
fra Rettshjelpsfondet. Det samme gjelder dersom medlemmet gir feilaktige eller ufullstendige opplysninger
om saken.

Medlemmet fraskriver seg rett til & sakseke /kreve erstatning fra foreningen og/eller foreningens ansatte.

§ 9 BISTAND | TVISTESAKER

Dersom det ikke oppnds en Igsning i saken, kan NFF i samrdd med medlemmet bringe saken inn for ett av
ombudene, annet tvistelgsningsorgan eller rettsapparatet. NFF vurderer om det er juridisk grunnlag for & gé
videre med saken og om NFF har tilstrekkelig kompetanse og kapasitet til & péta seg saken.
Utgangspunktet for at NFF skal bringe en sak inn for domstolene er at dette er i samsvar med medlemmets
gnsker og at NFF vurderer saken som prosedabel.

Videre mad i tillegg minst ett at falgende kriterier veere til stede:
* NFF anser at saken er av (tvesentlign betydning for medlemmet.

* NFF vurderer at saken er av prinsipiell betydning for fysioterapeuter som fag- eller



profesjonsgruppe.

* NFF vurderer saken som organisasjonspolitisk viktig & forfalge.

§ 10 KOSTNADER TIL JURIDISK BISTAND

Juridisk bistand ytet av ansatte i sekretariatet er dekket av medlemskontingenten.

Dersom NFF har besluttet & fremme en sak for rettsapparatet, dekker NFF egne saksomkostninger, aktuelle
gebyrer, reisekostnader og samtlige kostnader i forbindelse med betenkninger, fgring av vitner, sakkyndige
osv.

NFF dekker som hovedregel ikke motpartens saksomkostninger. Medlemmet beerer selv risikoen for
motpartens saksomkostninger.

Idgmte saksomkostninger kan helt eller delvis dekkes av NFFs rettshjelpsfond etter scerskilt sgknad. |
sgknaden vil det vurderes om NFF anser saken for & veere av spesiell betydning for fysioterapeuter som

fag- eller profesjonsgruppe, eller som organisasjonspolitisk viktig & forfglge.

Eventuelle tilkjente saksomkostninger tilfaller NFF.



